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1. ITACITIOPT ®OHJIA ONEHOYHbLIX CPEJACTB

1.1. ObsacTh NPpUMEHEHUA

@®onn omeHouHbix cpeAcTB (DPOC) — HeoTheMiemas dYacTh pabodeit
IPOTPaMMBbI AUCIUIUIMHBI (MOYJisi) «PuToprdeckue mprueMbl KOMMYHHKAITUN) U
npeAHa3HauYeH [JJii KOHTPOJS U OLEHKH 00pa30BaTENIbHBIX JOCTHKEHUMN
CTYJICHTOB, OCBOMBIIUX POTrpaMMy JUCHUILIUHBI.

1.2. Ilenu u 3agaum (pOHAA OLIEHOYHBIX CPEACTB
Henp @OC — yCTaHOBUTH COOTBETCTBUE YPOBHS  IOJTOTOBKH

oOyuaromerocsi tpedboBanusim GI'OC BO — OakanaBpuaT 1o HaIpaBICHUIO
noArotoBku 45.03.02 JIMHIBUCTHKA, YTBEPKIECHHBIM MpHKa30M MHHHUCTEPCTBA
obpazoBanus u Hayku Poccmiickoii ®Deneparuun Ne 969 ot 12.08.2020 u
[IpodeccronanbubiM  cTaHAApTOM, YTBepkAeHHBIM [Ipukazom MuHnuctepcTBa
TpyJa M colualbHOM 3amuThl Poccuiickoit ®enepauuun «O0 yTBEpKIECHUU
npodeccuonanbHoro cranaapta» ot 18.10.2013 r. Ne544H.

1.3. Ilepeyenr kommeTeHuuil, GopmMupyemMbIX B Mpolecce OCBOEHUS
OCHOBHOI1 00pa30BaTeILHOI MPOrpaMMBblI

[Ipomecc  OocBOEHHMS  NUCHMIUIMHBI  HampaBieH Ha  (HOpPMUPOBAHHE
CIEAYIOIMNX KOMIIETEHIIMN U NUHAUKATOPOB UX JOCTUKECHHUS:

Kox no ®1oC BO | NHauKaTop 10CTHKEHUS

O6uenpodeccuoHaIbHbBIC

OIIK-4-B-1 AfiekBaTHO U/IeHTU(DULIMPYET JTUHTBOKYJIbTYPHYIO
criel(YKy YCTHOTO U MTUCbMEHHOTO B3aUMO/IeHiCTBUS KaK B
OIIK-4 o0r111ei, Tak ¥ B ipodecCcHoHaIbHOM chepax obIeHHs.
Cnoco6en ocymectBisith | OITK-4-B-2 AzekBaTHO peann3yeT COOCTBEHHBIE 11/
MEXbSI3bIKOBOE U B3aUMO/IENCTBUS, YUUTBIBAs LIEHHOCTH U Mpe/iCTaB/IeHus,
MEKKYJIBTYpPHOE TIpUCYyIIYe KynbType u3ydaeMoro siseika; OITK-4-B-3 Cobmtomaer
B3aMMOJICHCTBHE B YCTHON | COLIMOKY/IbTYpHbIE M 3TUUECKHEe HOPMBI [10Be/IeHs], IPUHSTHIE B
Y TUCHbMEHHOU (hopMax VHOSI3bIYHOM COLIyMe.
Kak B 001IeH, Tak 1 OIIK-4-B-4 KoppeKTHO UCTIO/Ib3yeT MO/ e/ TUTTUYHBIX
npogeccuoHaTbHON COLIMA/IbHBIX CUTYALUM U STUKeTHbIe (hOPMYJIbl, IPUHSIThIE B
chepax obmeHUS YCTHOU U MMMCbMEHHOU Me>KbSI3bIKOBOM U MEXKKYJIbTYPHOU
KOMMYHHKAIIMK KaK B 00111el, Tak U B podecCcHoHambHOM chepax
o011eHus.

1.4. Jransl GopMUPOBAHUS KOMIETEHUHH H CpPeICTBA OlEHUBAHUSA
YPOBHS UX ¢)OPMHUPOBAHHOCTH

Jdranbl (POPMUPOBAHUS KOMIIETEHIIHI Komnerenuuu KoHTpo1bHO-011€eHOYHbIE
cpeacTBa/cnocod OleHUBAHUSA
1. Putopudeckue nprueMbl KOMMYHUKAITUU OIIK-4 VYcrHblii onpoc
2. OCHOBHBIE MTOAXO0/bI K U3YUYEHHUIO OIIK-4 [ToaroroBka MyJIbTUMEIUUHBIX
KOMMYHUKAIIH MIPE3CHTALNM




3. KoHuenryaibHble TOHATHS OIIK-4 KonrtponsHas pabora

KOMMYHUKAITUH (Tect)

4. OyHKIMYU U CpeICTBAa KOMMYHUKAIIUU OIIK-4 BrinosiHeHUE TPAKTUYECKUX
3aJaHui

IIpomexyTouHast arTecTanus OIIK-4 3auer

1.5. Onucanue nokazareseii GOpMHUPOBAHUS KOMIIETEHIUI

Koa komMnereHun Pe3yabTaTrhbl ChOPMHUPOBAHHOCTH

OIIK-4 3HaeT OCHOBHBIC IMOJIOKEHHUSI TEOPHUHM KOMMYHHKAIIUH, OCOOCHHOCTH
(YHKIIMOHMPOBAHUS W3y4aeMOr'0 U HMHOCTPAHHOTO sI3bIKa B YCTHOM U
MMCbMEHHOU dopmax; 0COOEHHOCTH MEXbSI3bIKOBOI'O U

MEXKYJIbTYPHOTO B3aUMOJICUCTBHS B 00IIed © NpodecCHOHATBLHON
cdepax oOIIeHMS.

YMmeer mnepenaBath WHGOPMAIMIO B YCTHOW M MUCHMEHHOH (opme B
paMKaX MCEKBA3BIKOBOI'O )41 Me)KKy.TIBTypHOFO B3aHMOHCﬁCTBHH;
[PEOJONIEBAaTh  BIMSHHE  CTEPEOTHIIOB  IPH  OCYIIECTBICHUHU
MEXKYJIbTYPHOTO JHaJIora.

Biageer  HaBBIKAMH  MEXBA3LIKOBOIO U MEKKYJIBTYPHOTO
BSaHMOﬂeﬁCTBHH; HaBbIKaAMHA HpCOI[OJICHI/IH CTCpeOTI/IHOB HpI/I
OCYIIECTBIIEHUH MEXKYJbTYPHOTO [IHAJIOTa; HaBBIKAMH BEICHUS
MEXKKYJILTYPHOTO AUAI0ra B 00IIeH 1 npodeccuoHaabHOM cdepax.

1.6. Kpurepuu ouneHMBaHHUS KOMIIETEHIIMA Ha Pa3HbBIX 3JTanax HX

dopmupoBanus

Bua tekyuieil yueoHoi padoThl Koau4yecTBo 6a/10B
BrinoyiHeHHE TPAKTHICCKOM pabOThI 50
CamocTosiTeapHas padoTa 10
KoHnTtposbHas paboTa (TecT) 10
3auer 30
HToro 3a cemectp: 100

HaxkonureanHas cucrema ounenuBanug mo 100-0aaabHoOM mKaJje

Yerbipexodadi- 100- BykBenHnas mkana, coorsercrayromasi 100- Cucrema
JIbHasl cUCTeMa |DaJuIbHAsA 0aJLIbHOM HIKAJIe OLlEHUBAHMS
OlleHUBAHMS HIKaJa 3auyera
JK3aMeHa
OtauvHO 90-100 |A — OTIMYHO — TEOPETHUUECKOE COJEPKAHUE Kypca

OCBOCHO TOJHOCTHIO, 0€3 TPOOeIoB; HEOOXOAMMBIE
MPAKTUYECKHE HAaBBIKM pabOThl C OCBOCHHBIM
MaTepHAIOM c(hOpMHUPOBAHEI; BCC
MpeyCMOTPEHHbBIE pOrpaMMoit oOy4eHus
y‘-IC6HI>IC 3aJaHus  BBIIIOJHCEHBI, Ka4Ye€CTBO HX
BBITIOJTHEHHS OLIEHEHO YUCJIOM 0allioB, OJIM3KUM K
MaKCHMaJIbHOMY.

Xoporo 83-89 B — oueHp XOpOUIO — TEOPETUUECKOE COACPKAHUE
Kypca OCBOCHO IIOJIHOCTBIO, 0€3 TpoOeos;
HEOO0XO/IUMBIE IMPAKTUYECKHE HABBIKU pPAa0OTHI ¢
OCBOCHHBIM MaTepHaIOM B OCHOBHOM
Cc(OPMHUPOBAHBI; BCE IPeyCMOTPEHHBIE
MmporpaMMoii ~ OOydYeHHMs  y4eOHBIC  3aJIaHus




IBBITIOJIHCHBI, KA4YCCTBO BBIITOJIHCHUA 6OJ'IBH_II/IHCTBa
M3 HUX OILEHEHO 4YHCJIOM OauioB, OJIM3KHM
K MAKCUMAJIbHOMY.

Xopomuio

75-82

C — XOpolIo — TeopeTUIecKoe coAepKaHue Kypca
OCBOCHO TOJHOCTBIO; HEKOTOpBIE MPAKTUYECKUE
HAaBBIKK  pabOThl  C OCBOGHHBIM  MaTepuaioM
c(hOpMHUPOBAHBI HEJIOCTaTOYHO; BCE
[pelyCMOTPEHHbIE porpaMMoit oOyueHus
yaeOHBbIC  3aJaHusl  BBIMIOJHEHBI,  Ka4eCTBO
BBITIOJTHEHHUS] HU OJJHOTO U3 HUX HE OLEHEHO
MUHUMAJIBHBIM YHCIOM OallJIOB, HEKOTOPBIC BUJIBI
3aJIaHUH BBINOJIHEHBI C OIIHOKaMHU.

YnosnerBo-
PUTEIBHO

63-74

[D — yIOBIETBOPUTEIBHO — TEOPETHYECKOE
COJIepKaHUE TUCLUUIIMHBI OCBOEHO YaCTUYHO, HO
npoOensl  He HOCAT CYIIECTBEHHOTO XapakTepa;
HEOOXOMUMbIE TPAKTUYECKUE HABBIKU PabOThI
C OCBOCHHBIM MaTepHuaIoM B OCHOBHOM
c(hOpMUPOBAHBI; OOJBIIMHCTBO MPEIYCMOTPEHHBIX
mporpaMMoii  oOyueHUsT  y4eOHBIX  3a/JaHUU
BBIITOJIHEHO, HEKOTOpbIE 13 BBIIIOJIHEHHBIX
BaJIaHMI, COACPIKAT OIIHUOKH.

VY nosnerso-
pUTENBHO

50-62

E — mocpecTBEHHO — TEOPETUYECKOE CO/IepIKaHNe
Kypca OCBOEHO YaCTUYHO; HEKOTOPBIC
MPAKTUYECKHE HABBIKK pa0dOThI HE COPMHUPOBAHBI,
MHOTHE TPEAYCMOTPEHHBIC TIPOTPaMMOii 00ydeHus
yueOHbIe 3aJaHMs HE BBIMOJIHEHBI JIMOO KadecTBO
BEBITIOJTHEHHSI HEKOTOPBIX U3 HUX OIICHEHO YHCIIOM
0aI0B, OJU3KHM K MEHUMAJIBHOMY.

3aureHo

Heynosnerso-
PUTEIBHO

21-49

FX — HEyIOBICTBOPUTEIBHO — TEOPETHUYECKOE
CoJIep>KaHue Kypca OCBOEGHO YaCTUYHO;
HEOOXOTUMBIC TPAKTUICCKUE HABBIKM PabOTHI
He c(hOPMHUPOBAHBI; OOJILIITMHCTBO
[PEyCMOTPEHHBIX pOrpaMMoi oOydeHus
y4eOHBIX 3a/JaHUN HE BBIOJIHEHO JTHUOO0 KayecTBO
WX BBITIOJIHEHUSI ~ OIICHEHO  YHMCJIOM  Oalios,
OJM3KUM K MUHHUMAJIbHOMY; MPHU JOMOJIHUTEIHHON
CaMOCTOSITENIbHOW padoTe HaJl MaTephajioM Kypca
BO3MO)XHO TIOBBIIIEHWE KauecTBa BBINNOJIHEHUS
4eOHBIX 3aJJaHUH.

Heynosnerso-
PHUTEIBHO

0-20

F — HeynoBIeTBOPUTEIBHO — TEOPETUYECKOe
COJIep’)KaHUE Kypca HE OCBOEHO; HE0O0XOJuMbIe
MPAKTUYECKHE HaBBIKU PabOThl HE ChOPMHUPOBAHBL;
BCE BBIMOJIHCHHBIC YYeOHBIC 3aJaHMsl COJEpIKAT

rpyobie OIIIMOKH, JIOTIOJIHUTEIIbHAS
camMocCTOsITeNIbHAs paboTa Haj MaTepHUajoM Kypca
HE TPUBEICT K KaKOMY-JTH0O0 3HAYMOMY

MOBBIIICHUIO Ka4yeCTBa BBIMIOJHEHUS YYCOHBIX
BagaHui.

He 3auteno




2. KOHTPOJIBHO-OHEHOYHBIE CPEACTBA

2.1.0ueHoYHbBIE CPECTBA TEKYIIEro KOHTPOJIsI (TUIIOBbIE)

Bomnpocsl 1151 yCTHOr0 onpoca:

1. IIpeameTr Teopur KOMMYHUKALIAH.

2. 3aKOHBI U KaTErOPUHU TEOPUU KOMMYHUKALIMH.

3. MeTtonbl U GyHKUNN TEOPUH KOMMYHHKALUH.

4. OCHOBHBIE JIEMEHTHl KOMMYHUKATUBHOTO MTPOLECCA.

5. KoMMyHUKaTUBHBIE OapbepBhI.

6. BepbanibHass kommynukanus. Cemuoruka. CHHTAKTHKA, CEMaHTHKA,
nparmaTuKa.

7. CpenctBa KOMMYHUKAlMA. MECTO €CTECTBEHHOTO SI3bIKa CPEAN APYTUX
3HAKOBBIX CHUCTEM.

8. CooTHolIEHWE  «s3bIK-peuby». PedeBoe  oOmieHWe  Kak  CcIoco0
KOMMYHUKauuu. OyHKIuN peyn.

9. Peub kak crioco6 nepenayu nHGOPMAIIHH.

10. ®opmbl peueBoli KOMMyHUKaIuu. Jluanor.

11.
12.
13.

Momuosor.
Cnop Kaxk pa3HOBUIHOCTh PEUEBOIl KOMMYHHKAIIUH.
Crparerus 1 TaKTUKa apryMEHTALINH.

14. YcTHOpeueBas KOMMYHUKAIIUS. CaolicTBa 51 CUTyaTHUBHASA
00yCIIOBJIEHHOCTh YCTHOPEUYEBON KOMMYHHKAIIUH.

15.
16.
17.
18.

Buapl ycTHOpeYeBOM KOMMYHUKAIIUH.

IIuceMeHHOpeYeBask KOMMYHUKALIUS.

CpaBHeHMe BepOaJIbHON M HEBEPOATIbHON KOMMYHHUKAIUU.

[lapa- W  SKCTPaJIMHIBUCTHUYECKHE  OCOOEHHOCTHM  HEBEpOaIbHOMN

KOMMYHHKaIIUH.

19.
20.
21.
22.

Mumuka B3rsiaa. XKectol kak HeBepOaabHass KOMMYHHUKAITHS.
Opranu3zainusi IpoCTPAHCTBA U BPEMEHU KOMMYHUKATHBHOTO MPOIECCa.
[ToHsITHE MEXKITUYHOCTHON KOMMYHUKAIIHAH.

CuTyallMOHHBIE W TICUXOJIOTMYECKHE MPEANOCHUIKA MEXKITUYHOCTHOM

KOMMYHUKAIIUH.

23.
24.
25.
26.
217.
28.
29.
30.

PeueBoe n HEpeUeBOE MOBEACHUE B MEKIMYHOCTHOM B3aUMO/ICHCTBHM.
UyBcTBa 1 SMOLIMY KaK KOMMYHUKATHUBHBIE JEUCTBUSL.
[TonssiTE MaCCOBOM KOMMYHUKALIUH.
Crpyktypa 1 QYHKIIMA MAacCOBON KOMMYHHKAIIUH.
D¢ hHeKTUBHOCTh MACCOBOM KOMMYHUKAIIUH.
KoMmmyHukaims kak GyHKUIMS yIpaBiIeHUs] OpraHUu3aluen.
IToHsITHE MEKKYJIBTYPHOU KOMMYHUKALIWH.
YPOBHU MEKKYJIBTYPHOH KOMMYHHKALUU.
TeMbl ISl NOATOTOBKHU MYJIbTUMEAMMHBIX MPEe3eHTAIMM:

1. OcobeHHOCTH  KOMMYHHKAaTUBHOW  cuTyaruu  (Hopym-oOmeHus B
HNutepnere.

2. [Ipu3Haky yCTHOM KOMMYHUKAILIMU B SMS-O0IICHUH.

3. KoMMyHUKaTHBHBIE OCOOCHHOCTH TIEarOTHIECKOTO JUCKYypCa.



4. JlomuHUpyonias OLE€HKa B KOMMYHUKATUBHBIX CUTYalUSIX Pa3rOBOPHOIO
OOIIeHMS.
5. KoMMyHUKaTHUBHBIE POJIM B CEMEWHOM OOIICHUH.
6. DKOJI0rUsi TEKCTOBOW KOMMYHUKAIUU.
7. CTepeoTHIbl MEKKYJIbTYPHOH KOMMYHUKALIMH.
3aaHus I caMOCTOATEIbHON PadOThI:

1. Boibepute oany cdepy (kuno, TB, npecca, My3bIKaJIbHOE TIPOU3BEACHUE,
po3a) U ONMUIINTE HA KOHKPETHBIX NMpuMepax (mepeaaya, xaHp, TeJeKaHall, ra3era
WIM J)KypHaJ, pOMaH U T.I.) BAPUAHT MPOAYKTa MACCOBOM KyJNbTYPhl U MPOIYKTa
AIUTAPHON KYJIBTYpPbI, XapaKTepu3ysi OCOOEHHOCTH W MPU3HAKU MACCKYJIbTa WIIU
UX OTCYTCTBHE.

2. Ob(heKTUBHOCT, peun oO0ecleynBaeTCs TaKUMHU [apaMeTpaMu, Kak
HOBU3HA WHGOPMAIMK, YMECTHOCTh HWH(MOpPMAIMM U TPABUIHHOCTh PEUH.
OO6ocHyliTe CBOE coryiacue/Hecoriacue ¢ JaHHBIM T€3UCOM, TTPUBO/ISI KOHKPETHBIE
IpUMEPHI.

3. llpuBeguTe  mpuUMEpbl  JUHEWHBIX W HEJIMHEMHBIX  MOJenen
KOMMYHUKAIINH.

4. Tlo xKakuM OCHOBAHHUSIM MOXKHO KJIACCH(PHUITUPOBATH KOMMYHUKATHBHBIC
Oapbepnl? [IpuBeanTe MpUMEpPhl KOMMYHUKATUBHBIX OaphEPOB.

TecroBasi KOHTpOJIbLHAsA padoTa

1. Ilox KoOMMYHHKALMEHd B IIMPOKOM CMBbIC/I€ IOHMMAETCS:

A. Cucrema, B KOTOPOU OCYILIECTBIISIETCA B3aUMO/ICHCTBHE.

b. IIpouecc B3auMoAEHCTBHUS.

B. Cnioco6s1 00111eHus1, MO3BOJISIONINE CO3/1aBaTh, TIEpeiaBaTh U MPUHUMATh
uH(OpMAITHIO.

I'. Cucrema, mpouecc B3auMOACUCTBUSA, CIIOCOOBI OOIIEHUS, MO3BOJISIONINE
co3/aBaTh, IEPe1aBaTh M MPUHUMATH HH(POPMAITHIO.

2. ITox kKOMMYHUKAaMEl B y3KOM CMbICJIe TIOHMMAETCH:

A. OOmmeHue, nepeaaya UHGOpMAIUU OT 4YeJIOBeKa (TPYIIIbI) K YEIOBEKY
(rpynme);  cnemuduueckas Gopma HUX  B3aUMOJCHCTBUS B IMpOIECCE
KU3ZHENIEATEILHOCTH C TIOMOIIBIO SI3bIKa U IPYTUX CUTHAIBHBIX (POPM CBS3H.

b. [lepenaua wndopmaruu oT denmoBeka (TPyNHmbl) K KUOESPHETHUECKOM
CUCTEME.

B. Cneunduueckas dopmMa uX B3aUMOJECUCTBUS B NPOQPECCUOHATBLHON
NEeSTENbHOCTH.

I'. BzaumoeicTBIE ¢ MOMOIIBI0 HEBEPOATbHBIX (JOPM CBSI3H.

3. ITo 7K. /I’Apcu npaBa 4eJI0BeKa HA KOMMYHHMKAIIMI0, BKJIIOYAIOT:

A. BO3MOKHOCTB 00OecIiedeHus MaTepHaIbHBIX YCIOBUH KOMMYHUKAIIHH.

b. Bo3moxkHOCTh OOecrieueHrss W MaTepHAIbHBIX, U JyXOBHBIX YCIOBHMA
KOMMYHUKAIIHAH.



B. Bo3moxkHOCTh 0OecrieueHrss MaTepuaibHBIX YCIOBUNA KOMMYHUKAIIUU U
YCJOBUS JUIsl PA3BUTHUSL PHIHOYHBIX OTHOILIEHH.

I'. Bo3MOXXHOCT,  OOecredeHus HCKIIOYUTEIIBHO JTYXOBHBIX  YCIOBHM
KOMMYHHKAIIUH.

4. ConuoJiorusi u3y4aer:

A. OyHKIIMOHAIBHBIE OCOOCHHOCTH OOIIEHUSI PA3JIMYHBIX COLMAIBHBIX
IPYIIIL, MPEACTABIISIOIEr0 UX B3aUMOJICUCTBHE.

b. [lepenady u nosydeHre CMBICIIOBON U OLIEHOYHOU MH(GOPMAITUH C IIEIIBIO
MOBBINMICHUS Y()PEKTUBHOCTH KUZHEICATCTLHOCTH.

B. Mexanu3m oka3aHus BO3JICUCTBHS Ha ONPECICHHBIE COOOIECTRA.

I'. UckntountenbHO o01eHne npo(ecCHOHaIbHbIX TPYIIIL.

5. g coumosiora BaskHO MCCJIe0BAaHNEe KOMMYHHKALMH KaK:

A. Ilo3nanusa IICUXOJOTHYECKUX 0COOEHHOCTEN B3aUMOJICUCTBUSI
CyOBEKTOB.

b. CounanbHo  00yCIOBJIEHHOTO  Mporecca, B  pamMKax  KOTOPOTO
bopMHUpYIOTCS WHAUBHUAYyaJIbHBIE M TPYNIOBBIE YCTAHOBKM KOMMYHUKATHBHOTO
MTOBE/ICHUS.

B. BzaumopeiicTBue KOMMYHUKAaTUBHBIX (DPAKTOPOB NPEHMYIIECTBEHHO B
SKOHOMHYECKON cUCTEME OOIlECTBA.

I'. Onpenenenne equHMUI, KaTErOPUM M YaCTHBIX (PYHKIIMH MapKETHHTOBBIX
KOMMYHUKAIIUH.

6. KoMMyHMKaTUBHBIE IEJIU — ITO:

A. BoieneHnne BUJOB KOMMYHUKATUBHBIX CUCTEM.

b. Onpenenennie ypoBHEW MacCOBOM KOMMYHUKALIUH.

B. YcranoBnenue, MOAJEPKAHNE B3aIMOCBSI3EH MEXKITY
3aMHTEPECOBAHHBIMU CYOBHEKTaMHU.

I'. ®opmuposanue COBOKYIIHOCTH IIOCTYIIKOB, MEPOIPHUITUH,
obecreunBarOIINX JTIOCTHXKEHHUE MPEBOCXO/ICTBA OJTHOM T'PYIIBI HAJl APYTOM.

7. B cONMO0JI0rM¥M KOMMYHUKAIIMU:

A. N3y4daroTcs TOIbKO MEKIMYHOCTHBIE KOMMYHUKAIIUH.

b. Uccnenyercs MICUXOJIOTUYECKUN pouecc JOCTHKECHUSA
B3aHUMOINIOHUMAHUS MEXY JIFOJIbMU.

B. BcecToponHe n3y4aercst TOJIbKO MacCOBAasi KOMMYHHUKAIIUSL.

I'. U3yyarorcs Bce BUIBI COUMATIBHBIX KOMMYHUKAIMNA C COLIMOJIOTHYECKOU
TOYKH 3PCHMUSI.

8. UcTopuio pa3BuTusi KOMMYHHUKAIMIA XPOHOJOTMYECKH MOKHO
paccMaTpuBaTh KaK:

A.Kak cragum KOMMYHUKAITMOHHBIX peBoionui: 1) wu3zo0pereHue
MUCBMEHHOCTH; 2) W3rOTOBJIEHUE TiewaTHoro cranka (dpa ['yrenGepra);



3) BHenpeHue oNeKTpoHHBIX Macc-meana («Tperbst BomHa» 3. Todduepa);
4) pa3BUTHE WHTEPAKTUBHOW 3JICKTPOHHOM KOMMYHHMKAIlMM W BUPTyaJIU3alUs
koMMyHuKanuil («Yersepras BonaHa» @. [Ilapkosa).

b. [Ipeononenne  ¢usnueckux, reorpapuueckux, aJIMUHUCTPATUBHO-
roCyJapCTBEHHBIX, [IEH3YPHBIX TPaHUL.

B. Uctopuueckoe u3zydeHUEe COLUAIbHBIX (PAKTOPOB, OOYCIOBIMBAIOIINE
BIIUSIHME MAaCCOBOM KOMMYHUKaIIMK Ha (popMupoBaHue OOIIECTBEHHOTO MHEHUSI.

I'. Ilepexon OT MEXJIMYHOCTHBIX K MEXIPYIIIOBBIM U MaccoBbIM (hopMaM
KOMMYHUKAIINH.

9. CounajbHasi KOMMYHHKALMS — ITO:

A. BzaumopeiictBue B MHGOPMAIMOHHOM  OOIIECTBE  4YENOBEKa C
KuOepcucTeMaMu.

b. ®opMupoBaHre COLMAIBHOIO 3HAHUS M  OLEHOYHBIX KaTeropuii
KOMMYHUKAIINH.

B. KommyHukaiuu, o0yciioBiIeHHbIE COLUATBLHBIMU (haKTOpamu.

I'. B3aumogeiictBue mronield, OOYCIOBJICHHOE II€JbIM PSIJAOM COLUAIBHO
3HAYUMBIX OIICHOK, KOHKPETHBIX CUTyallui, KOMMYHHUKATHUBHBIX chep U HOpM
0OI1IeHU S, TPUHSATHIX B OOIIECTBE, B JAHHOM COI[UYME.

10. O0mumu YCJIOBUAMU (pyHKIMOHUPOBAHMS MAacCOBOH
KOMMYHHMKAINH SIBJISIOTCS:

A. CoumanbHas 3HAYUMOCTh uH(popMaIm, CIOCOOCTBYIOIIAs
BO3HUKHOBEHHUIO, PACHPOCTPAHEHUI0 W MOAJEPKaHUIO (QYHKIMOHUPOBAHUS
MacCOBOM KOMMYHHKALIUU.

b. Hanuumne maccoBoii ayauTopuu, colMalibHas 3HAYUMOCTh MHGOpMAITNH,
HaJIMYHU€ COOTBETCTBYIOIIUX CPEACTB, MHOTOKAHAJIBbHOCTh KOMMYHHUKALIAM.

B. Hanmnune COOTBETCTBYIOIIMX CPEIACTB, MNOIAACPKUBAIOIIMX ITPOLECC
(YHKIMOHUPOBAHUS MAaCCOBBIX KOMMYHUKALIHA.

I'. MHOrOKaHaJIbHOCTh OCYIIECTBIIIEMbIX KOMMYHUKAIIMM ¥ BapUaTUBHOCTb
KOMMYHHUKAaTHUBHBIX CPEJICTB.

11. KoMMyHUKATHBHBIN NPoOLECC — ITO:

A. Ilponiecc momydeHus: MHPOPMAILMK JIIOJBMU O COCTOSIHUM NPUPOTHOU
cpensl.

b. lunamuyeckas CcMEHa KOMMYHHMKAaHTOB Ha Ppa3IMYHBIX  3Tamax
KOMMYHUKATHUBHOTO MPOIECCa.

B. [Ipomiecc ~ B3auMOJEHCTBUS  MEXKIYy  pa3IUYHbIMU  CyOBEKTaMH
KOMMYHHUKAIIUM  T[PU  KOTOPOM  OCYIIECTBIsieTcs OOMeH uH(opMmaiue,
BKJIIOYAIOMINKM B ce0sl TMHAMUYECKYIO CMEHY ATanoB (OpMHUpPOBAHUs, NEpeaay,
npuema, pacum@poBKH U HCIOIb30BaHMs MHGOpMAIMK B 000MX HAMpPaBIICHUSX
IIPY B3aUMOJEHCTBUNA KOMMYHHKAHTOB.



I'. [Ipuem u pacmmdpoBka HHGOPMAIIMH O COCTOSTHUHA aTMOC(HEPHI.

12. KoMMyHUKATHBHAasl JIUYHOCTh NMPeEACTaBJIsSAET CO00M:

A. Cnemududeckuili conuanbHblil (EHOMEH, HCKIIOYUTEIBHO OJapEHHBIN
YEJIO0BEK.

b. JIuunocTs, 06anaromnas 1meyibiM psioM UHIAUBUIYTBHBIX XapaKTePUCTHK
(KOMMYHHMKa0EIbHOCTh, Xapu3Ma M Jp.), CHOCOOCTBYIOLIUX BBIMOJHEHUIO TaKUX
COILIMAJIbHO 3HAYMMBIX (PYHKIUH KaK B3aUMOJICHCTBUE U BO3JICHCTBHE.

B. «kKoMMyHuKaOenpHBII» YeNOBEK, KOTOPHIH PE3KO OTPAaHWYMBAET CBOU
JNEUCTBUS PaJll COXPAHEHHS CBOUX JIMYHBIX CEKPETOB.

I'. JInunoCTh, UMEIOIIAsi CIIOCOOHOCTh OBICTPO YCTaHABIMBATH KOHTAKTHI C
HY>KHBIMU JIFOJIbMH.

13. DieMeHTaMU JIMHEHHON e KOMMYHHKAIIUHN SABJISIOTCH:

A. KonupoBanue, mnepenaya curHaiga, kKaHaid (MepelaTOYHBI MEXaHHU3M),
IpUEM U JIEKOJIMpOBaHUE, 0OpaTHasl CBS3b, IOMEXHU U Oapbephl.

b. [IpeoOpazoBanue curHama B (opmy, 0OECHEUMBAIOUIYI0 ONTHUMAIbHYIO
nepejavyy CUrHaja 1o onpeieIeHHOMY KaHaly KOMMYHUKAIIUH.

B. YctHoe oOpamenue, tenedoHHAs W WHTEPAKTUBHAS (ABYXCTOPOHHSS
TENECBsI3b), COOpaHUsl, MUTUHTH, IIECTBUS U .

I'. Ilepenaya npueM U 1eKOAUPOBAHUE CUTHAIIA.

14. Aprymenrauusi — 3T10:

A.TlonpiTKa BBISICHUTH TPUYMHBI COOCTBEHHOTO HEMOHUMAHUSA WIH
HEIMPUHATHUS YCTAHOBOK JIPYTrOM CTOPOHOM.

b. IlpuBenenre mpuMepoB U3 JIMYHOW KU3HU JIJII COOCTBEHHOTO IMTOHUMAaHUS
U T yOXKIEHUS peIUnueHTa (CTOpOHEe, KOTOpasi MPUHUMAET WH(POPMAITHIO).

B. Ilpouecc cyxnaeHuil, OPUBOJUMBIX B TMOIATBEPXKIACHUE HNCTUHHOCTHU
JIPYroro cyxaceHus (KOHIIETIMU, TEOPHH), MPOLEaypa, Cchayxamiasi 000CHOBAHUIO
TOYKH 3pEHUS apIyMEHTATOPA.

I'. Tlepeunciienre apryMeHTOB U (DaKTOB, KOTOPhIE B HAYKE BBICTYHAIOT KaK
OCHOBHBIE (DAKTOPHI pa3pabOTKX HAYUHBIX MMOJOKEHUM.

15. Ilox pevyeBoOii KOMMYHUKALMEH COI[UOJIOTaMH MOHUMAETCH:

A. Peub myOIUYHOTO MOJTUTHKA.

b. ConmansHo 00yCIOBIEHHBIA BHUJ ACSATEILHOCTU JIIOJIEH, pa3roBOPHOE
o0l1lleHre, B MPOIECCE KOTOPOTO MPOUCXOIUT OOMEH MBICIAMH, UHPOpMAIUEH,
AMOIIMOHAJIBHBIM NIEPEKUBAHUEM COOECETHUKOB.

B. Ilpouecc ycTaHOBIEHHUS U Pa3BUTHS KOHTAKTOB MEXKAY JIFOJbMH C LENBIO
obmeHa nHpopMmarmei.

I'. AkTyanu3amnusi KOMMYHUKATUBHOW (YHKIIMM $3bIKA B TE€X WJIM HHBIX
PEYEBBIX CUTyalUAX.

16. bapbepbl KOMMYHMKAIIUMA — 3TO:



A. IloMexu, MelIaronme OCYIIECTBIECHUIO KOHTAKTOB M B3aUMOJEHCTBUIO
MEXKJIy KOMMYHUKATOPOM H© PEUUIHEHTOM, TMPEMSITCTBYIOIINE a/IEKBATHOMY
OpUeMy, NOHUMAHUIO W YCBOCHHUIO COOOILIEHHWHA B MPOLECCE OCYIIECTBICHUS
KOMMYHHUKAaTUBHBIX CBSI3€Hl.

b. IlpensTcTBUs, BO3HUKAIOIIME NP MPUMEHEHUH CHUCTEMHOr0 Moaxoja K
GbOpMUPOBAHUIO U U3YUYEHUIO MOJCIICH KOMMYHUKAIIUH.

B. D10 nomexu, Memaroiiye oCyuecTBICHHI0 HHPOPMAIIMOHHOTO Mpoiiecca
B COLIMOKYJIbTYPHOM KOHTEKCTE.

I'. 910 IIOMEXH, MPENATCTBYIOIINE HapYIICHUIO COIMATbHBIX
3aKOHOMEPHOCTEW BO B3aUMOJICMCTBUU MEXAY KOMMYHUKATOPOM U PELUITUEHTOM.

17. bapbepbl KOMMYHHMKALMM II0 XapaKTepy /AeHCTBYIOIIUX IOMeX
MOApPAa3e/sI0TCH HA:

A. OnacHble 1 HEOTIACHBIE.

b. ’KenarenbHble 1 HEKENATEIIBHBIE.

B. IIpocTsie u CIIOXKHBIE.

I'. Texauueckue, NICUXOJIOTHIECKUE, TICUXO(PU3NOIOTUIECKUE, COLIUATIBHEIE,
KYJbTYPHO-HAIIMOHAJIbHBIE.

18. B MeAJIMYHOCTHBIX KOMMYHHMKAIMSAX:

A.Kak ornpaBurenemM, Tak W TOJY4YaTeleM BBICTYIAIOT OTACJbHBIC
WHJMBUJIBI, OCYIIECTBISIOTCS HETMOCPEICTBEHHbIE KOHTAKTHI MEXIY CyOBheKTaMu
oO1IeHus.

b. OtcyTcTByeT oOpaTHas CBsI3b, KOTOpass HE HyXHa, TaK KaKk HeET
HE0OXOIMMOCTH OKa3bIBaTh PETYIUPYIOIIEE BO3ICUCTBIE HA XO/1 OOIICHMUS.

B. OcymiecTBisiercss OAHOBPEMEHHOE JBYXCTOPOHHEE COOOIIECHHE, YTO
00s13aTeTbHO 000TaIaeT MUPOBO33PEHIE YIACTHUKOB KOMMYHHKAITHH.

I'. Cam mpouecc KOMMYHMKAIIMA MMEET JOMUHHUPYIOIIYIO LEHHOCTh, 4YTO
MO3BOJISIET U3 COJIEP)KAHUS KOMMYHHUKAIMU TMOJHOCTHIO MCKIIOYUTh HETaTUBHbBIC
MOMEHTBI.

19. MexxkauuHocTHAsA (popMa KOMMYHUKALIUM:

A. Menee popmanuzoBaHa, 4eM MacCOBbIE KOMMYHHKAIIUU, COACpPKaHUE U
dbopma onpenensercs ucxoas u3 GyHKIUNA MaCCOBOM KOMMYHHUKAIIUU.

b. B HekoTOphIX ciydasx popMann3oBaHa B CBOMX MPOSIBICHUSX.

B. ckitouaeT poneBbie (PyHKIIMK CTOPOH B OOIIEHUH.

I'. Urpaer rnaBHyr0 pojib B ()OPMUPOBAHUM M COIMATU3AIMU JTUYHOCTH B
IIPOTUBOBEC MAacCOBBIM (popMaM HOCUT Oosiee CTaHAAPTHBIN, palMOHANIbHBIA U
WHCTPYMEHTAJIbHBIN XapakKTep.

20. Kakyro poJib urpaer ungopmManusi B KOMMYHUKATHBHOI cucreme?



A. TlocKoNbKYy  CTpyKTypa 3HAaHUW HAMHOIO  CJOXKHEE CTPYKTYpbI
uHbOpMallMu HE HKMEeT CMbICJIa TOBOPUTH O poad uHPOpMalLUUd B
KOMMYHHMKAaTHUBHOMN CUCTEME.

b.Ilo cBoemy coaepkaHHio couuaigbHas HMHPOPMALMS  SBIAETCS
COBOKYITHOCTBIO 3HAHUM O COCTOSIHUM M B3aWUMOJICUCTBUU PA3JIUYHBIX HUHCTUTYTOB
o011ecTBa U BO3/IEUCTBHS OOIIECTBEHHOTO CO3HAHUS HA OOIIECTBEHHYIO MPAKTHKY.

B. Undopmanus, Kkak KOMIUIEKC CBEICHHM, HEOOXOAUMBIX ISl YCIEITHOTO
(YHKIIMOHUPOBAHUS  KOMMYHHUKaTHUBHOM  CHCTEMbI,  SIBJISIETCSI  OCHOBHBIM
00s13aTeIbHBIM JIEMEHTOM JIF0001 KOMMYHUKATUBHOM CHCTEMBI.

I'. CounanbHas wuHpOpManus — O3TO akKTyaldbHas g o0OImecTBa W
HaxoJsuasics B oOpamieHuu 4acTh 3HaHusA. OHa BKiIO4YaeT B ceOs CBEIACHUS,
oTpaxarolme OOBEKTHBHYI0 M CYOBEKTMBHYIO COLHMAIbHYIO pEaJbHOCTh O
npoleccax, MOTUBaX, YyBCTBaX, HACTPOEHUSX, (PaKTaX, OCHOBAHHBIX HA MHTEpEcax
U IOTPEOHOCTSIX Pa3IUYHBIX COLIMATIBHBIX TPYIIIL.

2.2. OueHoYHbIEe CPEACTBA ISl POMEKYTOYHOM aTTecTannu (3a4er)
Bonpocs! no aucuuninge

1. [TonsiTust «oOIIEHUE», KKOMMYHHKAIUSIY, «peUeBas N1€ATEIbHOCTDY.

2. OCHOBHBIE COCTABJISIFOLIME COLIMAIBHON KOMMYHUKALIMH.

3. OHTONOTHMYECKUM aCHeKT: OHOJOTHYCCKHE, COIHAIIbHBIC, STHHUYECCKHUEC,
NICUXOJIOTUYECKHUE (PAKTOPHI KOMMYHUKALIUH.

4. I'noceonornyeckuii  acnekT: (YHKIMM KOMMYHHUKAIUU, €IUHUIBI
KOMMYHHKAIINH; KATETOPUU KOMMYHUKALIUH.

5. KoMMyHUKaTHUBHBIE PEBOJIIOLUH.

6. MIcTOKM 1 OCHOBHBIE NTAPaJIUTMbI COLIMATIBHBIX KOMMYHHKALUH.

7. Kimaccuueckast napaaurMa KOMMYHHKALIAH.

8. HoBast KOMMyHHKaTHUBHAs CTPATErUsl.

9. Teopuss KOMMYHUKATUBHON KOMIIETEHLIUH.

10. Kommynukarus u odmiectBo. TK kak Hayka u gucuurmuivaa. [Ipeamer u
3a1a4¥ TEOPUU KOMMYHUKAIUU.

11. OcHOBHBIE NOHATHUS U 3aKOHBI TEOPHUU KOMMYHHKALIUH.

12. cTokn TeOpur KOMMYHUKAIIMK U OCHOBHBIE 3TaIlbl Pa3BUTH.

13. Onpenenute 0OOBEKT U MPEAMET TEOPUU KOMMYHHUKALIHH.

14. Yto 001iero m pasiuyHOTO COAEPKUTCA B MOHATHIX KOMMYHUKALMS,
oO11ieHue, peueBas A TEIbHOCT?

15. IosicHuTe, 4TO MOHUMAETCSI 110J] KOMMYHUKATUBHBIM IIPOCTPAHCTBOM.

16. Kakue oOieHay4YHble W YaCTHOHAYYHBIE METOJbl HCIOJB3YIOTCS TpPU
UCCJIEI0BAHNY KOMMYHHKATUBHBIX IPOLIECCOB?

17. TlosicHuTe mpo1iecchbl KOAUPOBAHUS U JEKOAUPOBAHUS HH(DOPMALIHHL.



18. O6patHast cBsi3b B KOMMYHHKAaTHBHOM IIPOIIECCE.

19. B uem cocTOUT CyTh KOMMYHHMKAaTUBHOTO Tporecca? Kakue oCHOBHbIE
3JIEMEHTHI MIPEACTABJIEHBI B 3TOM mpouecce?

20. KoMMyHUKaTHBHBIE Oapbepbl U UX KIACCH(PUKALIHS.

21. Ilonsatue «xkaHam» B TECOPUA KOMMYHUKAIUH.

22. IlosicHUTE TOJKOBAaHME TEPMHHA «IUCKYpc». OxapakTepusyiTe €ro ¢
TOYKHU 3pEHUS TEOPUU KOMMYHHKalnu. Kakue tunel nuckypcoB Bam uzBecTHbI1?

23. HeBepbasibHast koMMyHuKanus. Ilapa- W 3KCTpaJIMHTBUCTUYECKHE
0COOEHHOCTH HEBEpOAIbHON KOMMYHUKALIUU.

24. CymHOCTh B (DYHKITUH MEXIMYHOCTHOM KOMMYHHUKAITUH.

25. CooTHOIIEHNE  «S3BIK—peYb». PedeBoe oOmeHWE Kak  CHoco0
KoMMYyHUKanuu. yHKIuu peyu.

26. KoMMyHUKaTUBHBIN IIIyM U €ro BIUSHUAE HA MPOLECC KOMMYHUKALUU.

27. MexJIMYHOCTHAs KOMMYHHUKAIIUS U €€ MCUXOJIOTMYeCKUE 0COOEHHOCTH.
[IpyHLIMIIBI MEXKIMYHOCTHOW KOMMYHUKAIIUU.

28. PeueBas kommyHukanusa. @opmel KoMMyHUKanuu. Juanor. MoHosor.

29. PeueBoil akT u peueBoe nopeeHre. KoMMyHHUKaTUBHOE JIEMCTBUE.

30. CpencrBa KOMMYHUKALIH. BepbanbHas U HeBepOaTbHast
KOMMYHHKAITHSL.

31. Peanu3zanusi cUHTE3a pPEYEBBIX YMEHUH pa3HbBIX BHJIOB B Y4YeOHO-
HaAyyHOM U mnpodeccMOHaIbHOM  KOMMyHMKanuu.  KoMMyHukaTuBHas
KOMIIETEHIIUS.

32. CpoiicTBa, BUIbI U GYHKIIUNA YCTHOPEUEBON KOMMYHHUKAIIUU.

33. [lucbMeHHOpeYeBasi KOMMYHHKanus. HaBblkH W yMEHHS MHUCbMa U
YTEHUS.

34. JlenoBass KOMMyHHKAIus. /[e0Boe muCbMO.

35. Kommynukanus B rpymnrne. [loHsiTue rpyIinsl, poiiv U cTaryca.

36. O0ue npuHIUIIBI U (QYHKIIMU MaccoBOoM KoMmmyHUKaruu. [Ipupona
MaccoBoil uHpopmanuu. CTpykTypa U QyHKIIUH MACCOBOM KOMMYHHUKAIIUU.

37. MaccoBasi ayAuTOpHsl, Macca, TOJIIA.

38. IIpodeccronansubie KOMMyHUKauu. KommyHukanus B chepe peKaamMsbl
Y CBS3€H C OOIIECTBEHHOCTBIO.

39. MexXKyJIbTYypHBIE U MEKIyHAPOIHbIE KOMMYHUKALUU.

40. AyIuTopus U TUIBI KOJUIEKTUBHOTO KOMMYHUKATUBHOTO MOBEACHUS.

41. Cpenactna nepeaayu MaccoBoi HHGOPMAIIUU.

42. Yrto Takoe COUaIbHbII KOMMYHUKATUBHBIA aKT?

43. MaccoBble, JIOKaJlbHblE KOMMYHHUKAIIMM, KOMMYHHUKAIIMHM CPEIHETO
YPOBHSI.

44. Buasl KOMMYHUKAIUU.



45. OyHKIMKU MacCOBOM KOMMYHHKAIIUH.

46. CpenctBa KOMMYHUKALIUH.

47. IlpencraBieHue 0 KOMMYHHUKAIMA KaK O IIPOLIECCE U CTPYKTYPE.

48. CTpyKTypa MEXJIWYHOCTHOM, CHEHUATU3UPOBAHHOM MW  MAacCCOBOM
KOMMYHUKAIINH.

49. CyurHocTh U (PYHKIIUU MEXIMYHOCTHOW KOMMYHHUKAIUH.

50. OcoOEHHOCTH MEXIMYHOCTHOW KOMMYHHUKAIIUU B MaJIbIX TpyMIax.

51. Mexanu3smbl U ycioBus, oOecneuuBaromuye  3HPEKTUBHOCTH
MEKITMYHOCTHON KOMMYHHKAIIUH.

52. KoMMyHUKaluu B TOCYAapCTBEHHBIX, KOMMEPYECKUX, OOIIECTBEHHBIX
CTPYKTypaxX, B SKOHOMHYECKOU, COLMANIbHOW, MOJUTUYECKOM M JPyrux cdepax
0OIIECTBEHHOM KU3HU.

53. Cneuudurika KOMMYHMKaUd B 0Opa3oBaHUU, HM300pa3UTEIBLHOM
HCKYCCTBE, apXUTEKTYPE, TAaHIE, My3bIKE, TEATPE, TUTEPATYPE.

54. IlpocTeiimme,  UUPKYJISIpHbIE,  TOMOTE€HHBIE,  JIByXCTYIICHYAThIE,
MHOT'OCTYTIEHYaThle KOMMYHUKAIUU.

55. Paznmuubeble moOAXoAbl K MOAECIMPOBAHUIO  KOMMYHHUKATHBHOIO
OpPOCTPAHCTBA:  (PUIOJIOTMYECKUE,  COLMOJIOTMYECKHE,  ICHUXOJOTHYECKHUE,
CEMHOTHYECKHE, MATEMAaTUYECKHUE U JIP.

56. [Iporexkanne mpouecca KOMMYHUKAIMM TI0 COCTABHBIM  3BEHBAM
KOMMYHHUKATHBHOM LEMNA: KOMMYHHUKATOP, COAEPKaHUE, ay AUTOPHUS.

57. AprymeHTanus B KOMMYHHKaTUBHOM ITPOILIECCE.

58. Jloka3aTeabCcTBO, MOITBEPXK/ICHUE, OIpaBJIAHUE, 00BsACHEHHE,
WHTEpIIpETalUsl, BO3pAXKEHUE KaK AJIEMEHThl KOMMYHUKATUBHOIO Mpolecca.

59. lleneBast ayiUTOpUS U KIIOUYEBbIE COOOIIICHMUSI.

60. JIN4HOCTH B CUCTEME KOMMYHHKALIAH.

61. [lonsatue SI3BIKOBOM JIMYHOCTH: BepOAIbHO-CEMAaHTUYECKUI,
JIMHTBOKOTHUTHUBHBIN, MOTUBALIHOHHBIE YPOBHHU.

62. KoMMyHUKaTOp U COIMOJIOTMYECKHE CIIOCOOBI €r0 U3yUYeHUS.

63. KomMyHUKaTUBHBIEC POJIU U 0OMEH nH(popmaIueit B KOMMYyH. cdepe.

64. I'paHuIbI KOMMYHUKATUBHOM CEpHI.

65. PactipocTpanenue nHhOpMaIii B peaibHON YeJTOBEYECKOM Cpeie.

66. KoJbl B mipoiiecce 001IeHusl.

67. CeMHOTHKA KaK HayKa 0 cuMBoJax. [lonaTue 3Haka. Turbl 3HaKOB.

68. MOTUBUPOBAHHOCTb ICMICTBUH KOMMYHHKAHTOB.

69. CUHTaKkTHKa, CEMaHTUKAa, NparMaTuka KaK OCHOBHBIE OTHOILCHHS
3HAKOB.

70. 'ymaHucTuyeckasi, puUTyalbHas, MAaHUIYJISTUBHAS KOMMYHHKAIIMS:
L[EJIY, COLIUAIbHO-TICUXOJIOTUYECKAE MEXAHU3MBI.



